
Щодо розшуку осіб, зниклих безвісти за особливих обставин та виплати 

грошового забезпечення. 

 

Згідно з частиною 1 статті 6 Закону України від 12.07.2018 № 2505-VIII 

«Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин» (далі 
за текстом Закон № 2505-VIII), близькі родичі та члени сім’ї особи, зниклої 

безвісти за особливих обставин, мають право на отримання достовірних 

відомостей про місцеперебування особи, зниклої безвісти за особливих 

обставин, обставини її загибелі (смерті), місце поховання (якщо воно відоме). 

 

1. Подання заяви: 
o Відповідно до частини 1 статті 18 Закону № 2505-VIII, заява про 

розшук особи, зниклої безвісти подається до відповідного 

територіального органу Національної поліції України. 

o Заява про розшук особи, зниклої безвісти за особливих обставин, 

може бути подана родичем такої особи, представником 

військового формування, органом державної влади, органом 
місцевого самоврядування, громадським об’єднанням або будь-

якою іншою особою, якій стало відомо про зникнення. 

o У заяві про розшук особи, зниклої безвісти, зазначається 

інформація, що може сприяти розшуку такої особи.  

2. Отримання інформації: 

o Згідно з частиною 3 статті 6 Закону № 2505-VIII, органи 
державної влади, уповноважені на здійснення обліку та/або 

розшуку осіб, зниклих безвісти, зобов’язані надавати близьким 

родичам та членам сім’ї таких осіб інформацію про хід та 

результати їх розшуку в порядку, встановленому Законом № 2505-

VIII. 

3. Припинення розшуку: 
o Згідно з частиною 1 статті 20 Закону № 2505-VIII, розшук особи, 

зниклої безвісти за особливих обставин, припиняється не пізніше 

ніж через три дні з дня встановлення місця перебування особи, 

зниклої безвісти за особливих обставин, місця поховання чи 

місцезнаходження останків такої особи з повідомленням про це її 

близьких родичів та членів сім’ї, а також заявника, якщо заявник 
не є близьким родичем та членом сім’ї. 

o Відповідно до частини 2 статті 20 Закону № 2505-VIII, якщо 

особа, зникла безвісти за особливих обставин, оголошена 

померлою, але її останки не знайдено, проведення розшуку не 

припиняється до встановлення її місцеперебування, місця 

поховання чи місцезнаходження останків такої особи. 
 

Громадяни, громадські об’єднання, юридичні особи приватного права, які 

беруть участь у розшуку осіб, зниклих безвісти, мають право отримувати від 

державних органів інформацію про особу, зниклу безвісти, маршрут та 



територію, на яких доцільно проводити розшук, іншу інформацію, яка може 

сприяти ефективному розшуку особи, зниклої безвісти, крім даних, які 

отримано в результаті слідчих дій чи оперативно-розшукової діяльності 

(частина 5 статті 6 Закону № 2505-VIII). 

 

Грошове забезпечення зниклих військовослужбовців 

 

Згідно з частиною 6 статті 9 Закону України  від 20.12.1991 № 2011-XII 

«Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх 

сімей» (далі за текстом Закон № 2011-XII), за військовослужбовцями, 

захопленими в полон або заручниками, а також інтернованими в нейтральних 
державах або зниклими безвісти, зберігається виплата грошового 

забезпечення.  

 

Хто може отримувати грошове забезпечення?  

1. За наявності розпорядження: 

o Відповідно до абзацу 2 частини 6 статті 9 Закону № 2011-XII, 
військовослужбовець має право скласти у письмовій довільній 

формі особисте розпорядження на випадок захоплення його в 

полон або заручником, інтернування в нейтральних державах або 

зникнення безвісти про виплату належного йому грошового 

забезпечення особі (особам) за його вибором, визначивши розмір 

частки таких осіб у відсотках  
2. За відсутності розпорядження: 

o Відповідно до абзацу 4 частини 6 статті 9 Закону № 2011-XII, 

право на частку забезпечення мають дружина/чоловік, законні 

представники малолітніх чи неповнолітніх дітей, діти з числа осіб 

з інвалідністю з дитинства (незалежно від віку) або їхні 

представники, а також батьки військовослужбовця (крім тих із 
зазначених осіб, які одержують від військовослужбовця аліменти, 

а також батьків, позбавлених батьківських прав, за умови що ці 

права не були поновлені). Таким особам рівними частками 

виплачується частина грошового забезпечення, що в загальній 

сумі не перевищує 50 відсотків грошового забезпечення, 

визначеного після здійснення встановлених законом відрахувань.  
o Якщо таких осіб немає, право на виплати (до 20% забезпечення) 

мають повнолітні діти, рідні брати чи сестри, законним 

представником яких є військовослужбовець. 

o Якщо нікого з вищевказаних осіб немає, належні, але не виплачені 

суми включаються до складу спадщини після оголошення судом 

військовослужбовця померлим. 
 

Період виплат: 

o Виплата грошового забезпечення особі (особам), визначеній 

(визначеним) в особистому розпорядженні на випадок полону, 



здійснюється до повного з’ясування обставин захоплення 

військовослужбовців у полон або заручниками, інтернування 

військовослужбовців у нейтральних державах або зникнення 

безвісти, їх звільнення з полону або визнання судом безвісно 

відсутніми чи оголошення судом померлими.  
o У всіх випадках виплата грошового забезпечення здійснюється не 

більше ніж до дня виключення військовослужбовця із списків 

особового складу військової частини. 

 

Процес оформлення виплат, -   

здійснюється відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України «Про 

затвердження Порядку виплати грошового забезпечення 

військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, а також 

інтернованих у нейтральних державах або зниклих безвісти»  від 30 

листопада 2016 р. № 884 (далі за текстом Порядок № 884) 

 

1. Подання заяви: 
o Родичі подають заяву на ім’я командира (начальника, керівника) 

військової частини (установи, організації).  

o Заява про виплату та додані до неї документи подаються у 

паперовій формі особисто чи на поштову адресу або в електронній 

формі (за технічної можливості) на адресу електронної пошти чи 

засобами інформаційно-комунікаційних систем. 
2. Необхідні документи: 

o Копія паспорта або іншого документа, що посвідчує особу (для 

іноземців – посвідка на проживання, посвідчення біженця тощо). 

o Копія ІПН (або відмітка в паспорті про відмову від нього через 

релігійні переконання). 

o Документи, що підтверджують родинний зв’язок (свідоцтво про 
шлюб, свідоцтво про народження тощо). 

o інформація про назву банку та номер поточного банківського 

рахунка (у форматі IBAN) - для зарахування грошового 

забезпечення визначеній особі.  

o За наявності – документи, що підтверджують смерть іншої особи, 

яка мала право на виплати (для перерахунку частки). 
3. Рішення про виплату: 

o Командир (начальник, керівник) військової частини (установи, 

організації) розглядає заяву про виплату та додані до неї 

документи і приймає рішення про виплату належної частки 

грошового забезпечення заявникам або про відмову у виплаті 

грошового забезпечення.  
o Рішення про виплату або відмову у виплаті грошового 

забезпечення у письмовій формі доводиться до відома заявника 

протягом 15 календарних днів з дня подання заяви про виплату з 

обов’язковим зазначенням підстави у разі відмови у такій виплаті.  



 

Підстави для відмови у виплатах: 

• Заява подана особою, яка не має права на виплати. 

• Подання не в повному обсязі документів, зазначених у пункті 
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• З’ясування в установленому порядку обставин щодо добровільної здачі 

військовослужбовців у полон, самовільного залишення ними військової 

частини (установи, організації), місця служби або дезертирства. 

 

Пенсія у зв’язку з втратою годувальника 

 
Згідно з частиною 1 статті 36 Закону України від 09.07.2003 № 1058-IV 

«Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» (далі за 

текстом Закон № 1058-IV), пенсія у зв’язку з втратою годувальника 

призначається непрацездатним членам сім’ї особи, якій відповідно до Законну 

№ 2505-VIII надано правовий статус особи, зниклої безвісти за особливих 

обставин, - незалежно від тривалості страхового стажу. 
 

Хто має право на пенсію?  

• Непрацездатні членами сім'ї, якими відповідно до частини 2 статті 36 

Закону № 1058-IV є : 

o Чоловік (дружина), батько, мати, якщо вони є особами з 

інвалідністю або досягли віку 65 років, або пенсійного віку. 
o Діти до 18 років, а також старших, якщо вони стали особами з 

інвалідністю до 18 років, або дітей до 23 років, які навчаються за 

денною формою чи є сиротами. 

o Чоловік (дружина), а в разі їх відсутності - один з батьків або брат 

чи сестра, дідусь чи бабуся померлого годувальника незалежно від 

віку і працездатності, якщо він (вона) не працюють і зайняті 
доглядом за дитиною (дітьми) померлого годувальника до 

досягнення нею (ними) 8 років. 

• Члени сім'ї померлого годувальника, для яких його допомога була 

постійним і основним джерелом засобів до існування, але які й самі 

одержували пенсію, мають право, за бажанням, перейти на пенсію у 

зв'язку з втратою годувальника.  
• Батьки і чоловік (дружина) померлого, які не були на його утриманні, 

мають право на пенсію у зв'язку з втратою годувальника, якщо втратили 

джерело засобів до існування. 

• Діти зниклого, незалежно від того, чи були вони на його утриманні. 

 

Умови призначення: 
• Право на пенсію виникає через 1 місяць з дня внесення інформації про 

безвісне зникнення особи до: 

o Єдиного реєстру досудових розслідувань.  

o Єдиного реєстру осіб, зниклих безвісти за особливих обставин. 



• Страховий стаж зниклого не впливає на право отримання пенсії. 

 

Розмір пенсії: 

• Відповідно до частини 1 статті 37 Закону № 1058-IV, пенсія у зв'язку 

з втратою годувальника призначається в розмірі: на одного 
непрацездатного члена сім'ї - 50 відсотків пенсії за віком померлого 

годувальника; на двох та більше непрацездатних членів сім'ї - 100 

відсотків пенсії за віком померлого годувальника, що розподіляється 

між ними рівними частками.  

• Дітям-сиротам пенсія у зв'язку з втратою годувальника призначається в 

розмірах, виходячи з розміру пенсії за віком кожного з батьків. 
 

Період виплат: 

• Пенсія призначається на весь період непрацездатності. 

• Для осіб, які досягли пенсійного віку, – довічно. 

 

Додаткові положення: 
• Усиновлені діти, пасинки та падчерки мають такі ж права, як рідні діти, 

якщо не отримували аліментів від інших батьків (частини 4, 5 статті 36 

Закону № 1058-IV). 

• Неповнолітні діти зберігають право на пенсію навіть у разі усиновлення 

(частина 6 статті 36 Закону № 1058-IV). 

• Якщо особу визнано безвісно відсутньою чи оголошеною померлою, 
положення про пенсію поширюються на її сім’ю (частина 7 статті 36 

Закону № 1058-IV). 
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